Systemldsungen

Wissenselement

Fehlermeldung ,Fehler bei der Validierung der Datei”

Betrifft: DBB/LX
ab Version 4.5 in Verbindung mit Lexware Version 14.03

Stand: 2014-04-04

ibeq GmbH, MeisenstralRe 96, D-33607 Bielefeld
Tel. +49 (0) 521 — 2997 4410, Fax +49 (0) 521 — 2997 4411,
Web www.ibeg.com Email info@ibeg.com



http://www.ibeq.com/
mailto:info@ibeq.com

o2

Systemldsungen
1. Das Wichtigste vorweg

Seit dem Update auf die Lexware Version 14.03 kommt es bei der Datensicherung verstarkt zu
folgenden bzw. dhnlichen Fehlermeldungen:

13.02.2014 00:15:00 Backup der Datei
"C:\ProgramData\Lexware\premium\Datenbank\FO\LXCOMPANY.DB" ok
13.02.2014 00:15:00 Fehler bei der Validierung der Datei

Die Meldung wird durch eine Vorlagendatei verursacht, bei der vom Hersteller eine falsche
Einstellung vorgenommen wurde. Die Vorlagendatei wurde von Lexware mit dem Update 14.03
ausgeliefert. Der Hersteller hat diesen Fehler bestatigt und wird mit dem Zwischenupdate (,Juli-
Update”) eine korrigierte Version der Datei ausliefern.

Die betroffene Datei enthalt keine Daten der tatsadchlichen benutzen Firmen. Es handelt sich nicht
um einen Fehler der Datensicherung. In den meisten Fallen werden die wichtigen Firmendaten auch
weiterhin gesichert.

Lexware hat uns vorab eine korrigierte Dateiversion zur Verfligung gestellt. Im Kap. 3 ist beschrieben,
wie diese Datei manuell installiert wird.

2. Hintergrund

Die betroffene Datei FO\LxCompany.db dient als Vorlage, wenn eine neue Firma angelegt wird. Sie
enthalt keine Daten der tatsachlich angelegten Firmen.

Wenn mit dieser Datei eine neue Firma angelegt wird, tritt die gleiche Fehlermeldung auch bei der
Sicherung der neuen Firma auf. Die Firmendatei wird daraufhin mdglicherweise nicht richtig

gesichert.

Die im Update 14.03 ausgelieferte Datei ist zwar technisch nicht defekt, enthalt aber eine Einstellung,
die von Sybase nicht mehr unterstitzt wird. DBB/LX erkennt diese falsche Einstellung und gibt
daraufhin die Fehlermeldung aus.

3. Empfehlungen

Laden Sie die folgende Datei herunter:

http://www.ibeq.eu/download/Lexware/FO Patch 14.03.zip

Entpacken Sie die beiden in dem Zip-Archiv enthaltenen Dateien in die folgenden Ordner:

3.1. Einzelplatzinstallation

C:\ProgramData\Lexware\premium\Datenbank\FO

C:\Program Files (x86)\Lexware\premium\2014\Rof\db12\datenbank\f0
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Sie kénnen die Pfade wie im Kapitel 3.2 angegeben lber die Funktion Menl —Fragezeichen - Info
Uberprifen.

3.2. Serverinstallation

Ermitteln Sie zunachst mit der Funktion Menii ->Fragezeichen = Info den Datenbank-Pfad auf dem
Server:

Lexware premium Info -

Lexware premium 2014 Version 14.04

LEXWARE

Metzwerklizenz fur b Benutzer

ACHTUMNG: Dieses Programm ist durch Urhebergesetze und vertragliche Bindungen geschiitzt. Unbefugte Vervielfaltigung oder unbefugter
Vertrieb dieses Programms oder eines Teils davon sind strafbar. Dies wind sowohl straf- als auch zivilrechtlich verdolgt und kann schwere
Strafen und Schadensersatzforderungen zur Folge haben.

Maschinen ID [ 290x73 Seriennummer |GHTC-RATTAWEDF-GMOF-KMLR-AWLRW

Betriehssystem [vindows Server 2012 RZ Standard - 64 Bit

Daten-Pfad C:%FrogramD atatLesware premium'C aten
Programm-Pfad |C:“Program Files [#86]\Lexwmarehpremium® 2014 @
Datenbank-Pfad |C:\ProgramD atatLeswarepremiumsD atenbank @

Formular-Pfad  |C:\ProgramD ata'LewwarehspremiumsFarmulare

| Firmenliste | | Suster-lnfo | |Ereignisahfa|ge| | 0K |

Unterhalb des Datenbank-Pfads befindet sich der Ordner ,FO“. Kopieren Sie die beiden in dem Zip-
Archiv enthaltenen Dateien in den Ordner FO.

Ermitteln Sie nun auBerdem auf dem Server und auf jedem Client den Programm-Pfad. Unterhalb des
Programm-Pfads befindet sich der Ordner ,Rof”. Kopieren Sie die beiden in dem Zip-Archiv
enthaltenen Dateien in den Ordner Rof\db12\datenbank\f0.

4, Weitere Hinweise

Aktivieren Sie die Funktion ,Sicherung validieren” wieder, falls Sie diese Option zwischenzeitlich
abgeschaltet haben.

Wenn Sie seit Herausgabe der Version 14.03 neue Firmen angelegt haben, kann die Fehlermeldung
weiterhin auftreten. Bitte fragen Sie uns in diesem Fall nach einer individuellen Unterstitzung.

5. Zu diesem Dokument

Dieses Dokument ersetzt nicht das Benutzerhandbuch und ist kein verbindliches Dokument. Hier
werden lediglich grundsatzliche Zusammenhange in komprimierter Form zusammengefasst und
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erlautert oder Hilfestellungen zu bestimmten Problemen gegeben. Wissenselemente werden nicht
laufend an die aktuellen Versionen angepasst. Die Ansichten und Funktionen der jeweils aktuellen

Programmversion kdnnen daher von den hier dargestellten Erlduterungen und Abbildungen
abweichen.
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